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Conform datelor extrase din bilanțurile contabile depuse in perioada 2013—2018 de către 

firmele înregistrate cu cod CAEN de activitate principal 4520 (întreținerea si repararea auto-

vehiculelor) se poate observa o creștere anuală semnificativă a numărului acestora, de la 

10.585 in 2013 la 12.660 in 2018, respectiv, 20%. 
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ANALIZA PRINCIPALILOR INDICATORI FINANCIARI 

CARACTERISTICI INDUSTRIEI ASIGURARILOR RCA SI 

AI SERVICEURILOR AUTO  

Puncte de interes: 

• Numărul service-urilor 

auto (cod CAEN 4520) in 

creștere, cu 20% mai mul-

te în 2018 fată de 2013 

• Trend crescător al service-

urilor independente 

2013—2018, cu 35% 

 

Având in vedere faptul că datele centralizate sunt raportate pe codul de activitate principal 

am încercat identificarea unităților reparatoare care sunt autorizate de RAR pentru reparații 

din clasa A1.7—caroserie precum si autorizarea acestora de către un importator (unități 

service denumite în prezenta analiză reprezentanțe - service autorizat și de un importator 

de autovehicule).  

Unitățile service au fost extrase de pe site-ul RAR în luna noiembrie 2019, iar gruparea pe 

ani in graficul de mai sus este în funcție de anul depunerii bilanțului. Se poate observa un 

număr relativ constant al service-urilor de reprezentanță în timp ce numărul service-urilor 

independente este în creștere, cu aproximativ 35%.   

http://www.rarom.ro/?page_id=883
http://prog.rarom.ro/servicenou/
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E V O L U T I A  C I F R E I  D E  A F A C E R I  ( N E T A )  P E N T R U  
S O C I E T A T I  C U  C O D  C A E N  4 5 2 0 ( Î N T R E Ț I N E R E A  S I  
R E PA R A R E A  A U T O V E H I C U L E L O R )  

În ceea ce privește evoluția cifrei de afaceri se poate observa un trend crescător, înregis-

trându-se  o cifra de afaceri neta cumulată în anul 2018 de 2,67 miliarde lei, creștere  cu 

peste 90% față de anul 2013 când cifra de afaceri netă pe activitatea de întreținere și re-

pare a autovehiculelor era de 1.36 miliarde lei realizată de unitățile reparatoare autorizate 

în 2019 de RAR pentru reparații din clasa A1.7 

Tot din bilanțurile contabile și splitul pe tip service (reprezentanță sau service indepen-

dent) se poate observa si o diferență semnificativă a marjei nete a profitului în medie 

10,34% pentru service-urile independente respectiv 5,28% pentru reprezentante in anul 

2018 față de 3,85% respectiv 4,07% in 2013. 

M A R J A  NE TĂ  A  P R O F I T U L U I  P E  T I P  S E R V I C E  

Puncte de interes: 

• Tendință crescătoare în 

rândul afacerilor din in-

dustria reparațiilor de 

autovehicule 

• Creștere de 1,31 miliarde 

lei a cifrei de afaceri netă 

în 2018 față de 2013 

• Creștere abruptă a marjei 

de profit a service-urilor 

auto independente obser-

vată în 2018 față de 

2017 

 



Din distribuția profitului net pe tip service se poate observa o creștere mai abruptă a aces-

tuia în rândul service-urilor independente față de cel al reprezentanțelor. 
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Evoluția numărului mediu de salariați relevă o tendință descrescătoare de la 18,86 in 

2013 la 15,51 in 2018 , respectiv (–)20% 

Bucu re ș t i  

Puncte de interes: 

• Service-urile independente 

înregistrează o creștere mult 

mai mare decât reprezentan-

țele începând cu anul 2017, 

aproape dublu în 2018 față de 

2017 

• Profitul net al service-urilor 

independente aproape dublu 

față de cel al reprezentanțelor 

la o cifră de afaceri mai mică 

• Numărul mediu de salariații ai 

service-urilor auto în scădere  

• Cifra de afaceri pe cod CAEN 

4520 este într-o continuă 

creștere 

 

Pe întreg setul de date analizat, se poate observa o tendință crescătoare a cifrei de afaceri  

a tuturor firmelor înregistrate cu cod de activitate principal 4520.  
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In graficul de mai jos este prezentată o comparație a evoluțiilor primelor brute subscrise RCA, despăgubiri RCA daune ma-

teriale, frecvența daunelor RCA, număr autovehicule înmatriculate, rata daune combinata pe RCA, cifra de afaceri netă a 

service-urilor si profitul mediu net din 2013 până în 2018 raportat la anul 2013. 

I N D I C A T O R I  P I AȚA  R C A  V S  I N D I C A T O R I  S E RV I C E - U R I  A U T O  

Surse date:  

• Rapoarte anuale ASF (evoluția pieței asigurărilor) pentru PBS, prima medie, despăgubiri plătite, dauna medie, rata daunei 

• Raport tarife referință RCA publicat de ASF în octombrie 2019, Tabelul 3.2.1 

Puncte de interes: 

• Rata daunei combinata pe RCA se situează constant la un nivel supraunitar 

• Majoritatea indicatorilor analizați au tendință crescătoare mai puțin prima bruta subscrisa pe segmentul RCA , mai puțin volumul 

total al primelor brute subscrise (PBS RCA) 

• Rata combinata a daunei  pe segmentul asigurărilor obligatorii RCA, cu excepția anului 2017 (99.5 %) se menține la valori de peste 

100%  

https://asfromania.ro/publicatii/rapoarte-de-piata
https://asfromania.ro/files/analize/ASF%20Actuarial%20Report%20-tarife-referinta-%20RCA-oct%202019.pdf
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• Indicatori din situațiile financiare anuale la 31 decembrie depuse la unitățile teritori-

ale ale Ministerului Finanțelor Publice (http://data.gov.ro/organization/mfp) 

• Site-ul RAR - ateliere de reparații (http://prog.rarom.ro/servicenou/) 

• Date RECOM de pe site-ul (http://data.gov.ro/organization/onrc) 

 

T A B E L E  I N D I C A T O R I  S E R V I C E - U R I  

Fax: 021 319 13 01 
Email: secretariat@baar.ro 

Biroul Asigurătorilor de Autovehicule din 
România 

www.baar.ro 

http://data.gov.ro/organization/mfp
http://prog.rarom.ro/servicenou/
http://prog.rarom.ro/servicenou/
http://data.gov.ro/organization/onrc

